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Identität und Anschrift des Verkäufers 
 
Sie schließen den Kaufvertrag mit  
 

pwertennis.de 
Inh. Evelyn Reling 
Sudetenstr. 57 
D - 83052 Bruckmühl 

ab.  
 
Weitere Einzelheiten zum Verkäufer finden Sie im Impressum und in unseren AGB’s. 
  
 
 
 
Versandkosten 
 
Bei Zahlung auf Vorkasse – Sie haben natürlich volle „Geld zurück Garantie“ berechnen für 
Lieferungen innerhalb Deutschland und nach Österreich eine Versandkostenpauschale von 3,90 Euro 
inkl. USt., bei allen Paketen - auch bei Besaitungsmaschinen!  
 
Versandkosten für Deutschland und Österreich: 
Zahlung per VORKASSE                3,90 € inkl. USt. 
Zahlung auf RECHNUNG               5,90 € inkl. USt. 

 

Wichtiger Hinweis 

Trotz aller Sorgfalt, kann es bei der Liefung zu Schäden beim Transport kommen. In 
diesem Fall erstatten wir Ihnen natürlich die beschädigten Artikel kostenlos.  
 
Bitte beachten Sie aber folgende Vorgehensweise: 
Transportschäden sind sofort bei Zugang der Ware zu reklamieren. Sie informieren 
anschließend powertennis.de über festgestellte Transportschäden. In diesem Falle 
können Sie uns die Ware zurücksenden. Sofern Sie diese Leistung in Anspruch 
nehmen, erstatten wir Ihnen für Sendungen innerhalb Deutschlands pauschal 4,50 € 
inkl. USt. Unfrei eingesandte Rücksendungen werden nicht angenommen (Dieser 
Hinweis bezieht sich jedoch nicht auf Ihr Widerrufsrecht).  
Sie können auch alternativ unseren Abholservice in Anspruch nehmen. 
Bitte nehmen Sie mit uns diesbezüglich telefonischen Kontakt auf.  
 
Wir werden den Artikel nach Erhalt prüfen und ggf. umgehend auf dem Garantieweg 
austauschen. 
 
Hinweis: Falls der angegebene Mangel nicht feststellbar ist, oder nicht zutrifft, 
senden wir den Artikel unfrei an Sie zurück. 
 
 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und Ihre Mithilfe. 

 


